POLITICA DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y PREVENCION

TALLER DE SERVICIO TECNICO A LA AUTOMOCION SL. TALLERES TSA, realiza trabajos de se dedica
a la Mecanica de Vehiculos Industriales y Maquinaria.

TALLER DE SERVICIO TECNICO A LA AUTOMOCION SL. TALLERES TSA es una empresa constituida
por personal con afos de experiencia y dedicacidon a la mecdnica. Rapidez, gestién vy
transparencia son nuestras mdximas. Nuestro principal elemento diferenciador es que somos una
empresa con unas amplias instalaciones y la Ultima tecnologia, que respeta los plazos de
entrega y se implica con sus clientes buscando la mejor solucién a sus problemas.

TALLER DE SERVICIO TECNICO A LA AUTOMOCION SL. TALLERES TSA establece que la Politica de
Gestidon Integrada se basa en: Redlizar todo aquello que sea necesario para cumplir con
nuestra responsabilidad hacia nuestros clientes y satisfacer sus expectativas, mediante la
garantia de los servicios, respetando el Medio Ambiente y alcanzando un alto nivel de
Prevencion de Riesgos Laborales en todos los procesos del desarrollo de la actividad,
cumpliendo la Legislacion vigente, teniendo en cuenta las Normas Técnicas y
Recomendaciones y contando con la participacién de los colaboradores.

En la definicidn de esta Politica se ha buscado que:

v Sea adecuada al contexto de la organizacién, a su naturaleza, apropiada a los impactos
ambientales de las actividades y magnitud de los riesgos laborales para la seguridad y
salud en el trabajo.

v" Incluya el compromiso de mejorar continuamente todos los aspectos del Sistema y la
prevencion de la contaminacion para la mejora del desempeino ambiental, asi como para
proporcionar unas condiciones de trabajo seguras y saludables y eliminar los peligros
derivados del frabagjo.

v' Proporcione un marco adecuado sobre el que se puedan definir los objetivos y las metas
de calidad, ambientales y prevencién de riesgos laborales.

v Se comunique y entienda en toda la empresa a fravés de su publicacion y explicacion al
personal, haciéndoles participe de sus obligaciones para su propia seguridad y salud en el
frabajo y de las especificaciones ambientales de cada proceso para el desarrollo de las
actividades con el minimo impacto ambiental.

v Se mantenga y revise para que sea siempre adecuada a la actividad de ejecucién de los
frabajos y a los aspectos de calidad, seguridad y ambientales.

v Se comprometa a que todos los recursos humanos estén entrenados y motivados para
satisfacer el objetivo de esta Politica, fomentando la participacion de los todos los que
componen TALLER DE SERVICIO TECNICO A LA AUTOMOCION SL. TALLERES TSA.

Esta Politica contribuird a confeccionar un mejor futuro para todos y a obtener el
reconocimiento de los clientes por el alto nivel de los servicios realizados.

En Mdlaga, a 30 de Abril de 2024
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